


Hvad er persondata?

Persondata er alle oplysninger om en person fx navn, adresse, fadselsdato, telefon-
nummer, e-mailadresse og helbredsoplysninger. Med andre ord: Alle oplysninger
der kan fores tilbage til en konkret person.

Nar vi som ansatte i Lemvig Kommune arbejder med borgernes persondata, skal vi
naturligvis faelge lovgivningen pd omradet.

Den 25. maj 2018 aflgser EU’s Databeskyttelses-forordning den tidligere persondatalov.

Med denne pjece far du hurtigt overblik over forskellene pa persondataloven og den
ny EU-forordning. Og hvad de betyder for dit arbejde.

Folsomme:
race el. etnisk Folsomme:
oprindelse, race el. etnisk
politisk, religios el. oprindelse,
filosofisk overbevisning, politisk, religigs el.
fagforening, helbred, filosofisk overbevisning,

seksuelle forhold fagforening, genetiske data
(entydig identifikation), helbred,

Semifglsomme: strafbare forhold, seksuelle forhold/orientering

vaesentlige sociale problemer og
andre rent private forhold . Semifplsomme:
straffedomme og lovovertraedelser
Alm. ikke-fortrolige | Alm. fortrolige

oplysninger: | oplysninger: Alm. fortrolige oplysninger:
navn, familieforhold, | gzeld, tjenstlige forhold ect. navn, familieforhold, bolig, CV, rejse-menster,
bolig, CV, rejse-mgnster ect. vaesentlige sociale problemer og andre rent private forhold ect.

Tidligere persondatalov Databeskyttelsesforordningen




Det er nyt, at almindelige oplysninger er fortrolige og dermed beskyttet efter for-
ordningens bestemmelser. Desuden er personhenfgrbare data, som fx rejsemenster,
IP-adresser, korelister og lignende ogsa fortrolige.

Hvornar ma persondata behandles?
« Ved udtrykkeligt samtykke

» Ved lovhjemmel i szerlovgivning

« Forat overholde en retslig forpligtelse

+ Nodret - for at beskytte den registrerede

Hvordan skal persondata behandles?
- Behandlingen skal vaere lovlig

« Indsamles til udtrykkeligt angivne formal

» Ma kun anvendes til det angivne formal

» Skal veere ajourforte

» Skal opbevares sikkert

« Ma ikke opbevares lzengere end ngdvendigt

+ Skal beskyttes mod uautoriseret adgang



Hvad er behandling af persondata?

"Enhver operation eller raekke af operationer med eller uden brug af elektronisk
databehandling, som oplysninger gares til genstand for." Datatilsynets definition

Begrebet daekker altsa over indsamling, registrering, opbevaring, tilpasning, sen-
dring, segning, samkering, sletning og arkivering. Behandlingen behgver ikke veere
elektronisk for at veere omfattet.

Samtykke fra borgeren

Nar samtykke benyttes som grundlag for behandling, skal der altid indhentes ud-
trykkeligt skriftligt samtykke fra borgeren.

Samtykket skal vaere frivilligt, specifikt og utvetydigt. Det skal veere formuleret pa et
forstaeligt sprog.

Borgeren kan til enhver tid traekke sit samtykke tilbage.

Retten til at blive glemt.....

Borgeren har ret til at:

- Faslette oplysninger om sig selv, hvis formalet med behandlingen af persondata
ikke leengere er til stede.

Fa berigtiget faktuelt forkerte oplysninger.

Borgeren kan ikke fa slettet oplysninger, som kommunen behandler med hjemmel i
lovgivning og i forbindelse med myndighedsudavelse generelt.



Indsigtsret eller aktindsigt?

Borgeren har ret til at anmode om indsigt i, hvilke oplysninger kommunen har regi-
streret om vedkommende. Dette ma ikke forveksles med aktindsigt. Indsigtsret er en
generel indsigt i, hvilke oplysninger der er registreret, mens aktindsigt er udlevering
af konkrete akter i en sag.

Dokumentationskrav

Kommunen skal til enhver tid kunne dokumentere en lang raekke forhold vedr. be-
handling af persondata:

»  Formalet med behandlingen
« Beskrivelse af kategorier af registrerede borgere og persondata
- Tidsfrister for sletning af persondata

Dette dokumenteres i en central fortegnelse, som vedligeholdes af Digitalisering & IT.
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Oplysningspligt

Nar kommunen indhenter oplysninger, skal borgeren oplyses om:

Hvem der indsamler oplysningerne samt kontaktoplysninger pa afdelingen

Kontaktoplysninger pa kommunens DPO - der kan henvises til kommunens
hjemmeside

Formalet med databehandlingen
Hvilke kategorier af persondata der behandles
Hvem data videregives til

Slettefrister eller kriterier for sletning

Ret til indsigtsret, berigtigelse og sletning
Retten til at klage
til at traekke samtykke tilbage.

wnens standard-skabeloner og -skemaer, har du alle disse krav



Brud pa persondatasikkerheden
Kommunen er forpligtet til at anmelde brud pa persondatasikkerheden til Datatilsy-
net indenfor 72 timer.

Som medarbejder skal du, med det samme du bliver opmaerksom pa et sikkerheds-
brud, kontakte IT-supporten pa tlf. 96 63 1080 eller mail dpo@lemvig.dk

Et IT-sikkerhedsbrud kan vaere mange ting, fx laek af personoplysninger, forseg pa
uautoriseret adgang eller at andre uberettiget har faet kendskab til passwords. Der
kan vaere mange andre former for brud pa sikkerheden. Kontakt IT-supporten for en
sikkerheds skyld, hvis du er i tvivl.

Hvad er en DPO?

Alle offentlige instanser skal have en DPO, Data Protection Officer, eller pa dansk: en
databeskyttelsesradgiver.

DPO’en skal radgive og vejlede organisationen om persondatabehandling. Samtidig
skal DPQO’en fore internt tilsyn med persondatasikkerheden i kommunen. DPO’en
skal lede beredskabet i forbindelse med brud pa persondatasikkerheden.

Borgerne har ogsa mulighed for at tage kontakt til DPO’en i sager om behandling af
deres personoplysninger. DPO‘ens kontaktoplysninger kan ses pa intranettet
http://lemvig/it-sikkerhed og pa kommunens hjemmeside lemvig.dk/persondata.



Lemvig Kommune



